
AG Care Hospitalisatie

 Alle kosten van een opname in een ziekenhuis worden terugbetaald zonder beperking 
van bedrag of duur.

 De opname in «ééndagskliniek» is verzekerd, inclusief het mini forfait.

 Volledige terugbetaling van prestaties waar geen tussenkomst van het ziekenfonds is  
voorzien.

 U kiest volledig vrij uw arts en ziekenhuis.

 Zijn eveneens in de waarborg inbegrepen :
 Vervoerskosten per ziekenwagen, evenals transferten tussen ziekenhuizen - Helikopterhulp : 
 transport tussen plaats van ongeval en ziekenhuis - Rooming-in : verblijf van ouder bij ver-

pleegde kind - Wiegendoodtest - Verblijfkosten van donor - Palliatieve zorgen verstrekt in 
een ziekenhuis

 Er is geen wachttijd bij ziekte of ongeval; bij bevalling : éénmalige wachttijd van 9 maand 

 (24 maand indien vrouw alleen in het contract verzekerd is).

 Zwangerschap en bevalling : onbeperkt terugbetaald; thuisbevalling : forfait van 
619,73 EUR (index 100).

 Volledige terugbetaling van de ambulante medische verzorging in verband met  
een hospitalisatie gedurende een periode van één maand vóór en 3 maand na  
de hospitalisatie.

 Totale vergoeding van medische en paramedische prestaties, van geneesmiddelen, prothesen 
en orthopedische toestellen (brillenglazen, contactlenzen, hoorapparaten, spalken, krukken...)

 De kosten voor ambulante medische verzorging worden vergoed indien de verzekerde 
lijdt aan een van de 30 zware ziekten o.a.

 kanker, leukemie, diabetes, brucellose, pokken, AIDS, ziekte van Creutzfeldt-Jakob enz...  
De vergoeding voor de medische verzorging staat volledig los van een eventuele  
ziekenhuisopname.

 U bent wereldwijd en onbeperkt verzekerd. Zijn eveneens gewaarborgd :
 Derde betaler in het buitenland en diverse bijstandsvormen waaronder de repatriëring van  

de verzekerde en van de verzekerde gezinsleden.

 Pasgeborenen worden aanvaard in het contract van de ouders zonder medische  
formaliteiten of wachttijd.

 Gezinnen genieten van een goedkoper tarief.

 Jong onderschrijven wordt beloond : uw leeftijd bij onderschrijving bepaalt de premie.

 U blijft verzekerd zolang  u dat wenst.
 Het contract heeft een onbepaalde duur. AG Care kan uw contract niet opzeggen na  

schadegeval. U bent vrij het contract jaarlijks te beëindigen.

 Geen financiële zorgen meer.  

 Zodra u de factuur ontvangt, maak ze ons over. Wij keren u het verschuldigde bedrag  
uit voordat u het ziekenhuis dient te betalen. Voorschotten worden onmiddellijk terugbetaald ! 

 Indien u opteert voor Medi-Assistance, wordt de ziekenhuisfactuur rechtstreeks door  Fortis 
AG aan het ziekenhuis betaald. De terugbetaling is volledig in de overgrote meerderheid van 
de hospitalen, ongeacht het kamertype. Raadpleeg onze lijst voor de andere gevallen.

 De Care line staat garant voor een uitstekende service. 
 U kunt ons steeds bereiken via onze Care Line voor meer raad of inlichtingen. 
 02/220 10 35. Indien u opteert voor Medi-Assistance kunt u eveneens terecht bij ons service 

center in geval van ziekenhuisopname

Uw hospitalisatieverzekering kan uitgebreid worden met waarborg Delta of met extra dienstverlening (Medi-
Assistance), waardoor de praktische gevolgen van de ziekenhuisopname voor het gezin worden beperkt. 

AG Care, u wordt er beter van.
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Nog beter beschermd met AG Care, dankzij de waarborg  Delta... 
want Delta maakt het verschil !

 de pre- en posthospitalisatieperiodes worden respectievelijk verlengd van 1 tot 2 maand en 
 van 3 tot 6 maand ; 

 de alternatieve geneeskunde wordt aan 50% terugbetaald  zowel in pre en post als ten gevolge 
van een zware ziekte ; 

 de vruchtbaarheidsbehandelingen (in-vitrofertilisatie en micro-injectie(ICSI)) zijn gewaarborgd : 
in totaal 6 behandelingen met een maximum van 1.000 EUR per behandeling ; 

 de palliatieve zorgen en de huur van de medische apparatuur zijn eveneens gedekt ;

Een telefoontje volstaat !
Medi-Assistance staat voor daadwerkelijke  bijstand  bij een ziekenhuisopname in België.   

Medi-Assistance gaat dan ook veel verder dan een gewone derde betalersregeling...

 Medi-Assistance : een optimale dienstverlening 

 In geval van ziekenhuisopname volstaat één enkel telefoontje om vanwege het service center 
vooraf de schriftelijke bevestiging te krijgen dat Fortis AG de kosten ten laste neemt. Zo bent 
u gerustgesteld vóór de ziekenhuisopname en worden misverstanden achteraf vermeden.

 Geen financiële zorgen of administratieve rompslomp

 Dankzij de eenvoudige procedure van derde betaler wordt de eindfactuur van de opname 
rechtstreeks tussen Fortis AG en ziekenhuis geregeld. Enkel de betaling van de contractuele 
vrijstelling kan bij de opname gevraagd worden.

 Medi-Assistance : het comfort van de bijkomende diensten tijdens en na de ziekenhuis-
opname, op maat van de verzekerde 

 • een vertrouwenspersoon (naar gelang van de behoeften: kinderoppas en/of huishoudhulp 
en/of dierenoppas en/of kraamzorg) max. 5 prestaties per hospitalisatie en 4 uur per prestatie ;

 • transportmogelijkheden (vervoer naar het ziekenhuis, bezoek van de ouders en/of van de     
kinderen,...) 3 trajecten heen en terug met een plafond van 250 EUR ;

 • hulp bij de levering van medisch materiaal (enkel na de hospitalisatie) ;                       
• psychologische bijstand “on line” : het hele jaar door ;

 Met de  Medi-Assistance kaart bent u ‘verzekerd’ vóór u naar het ziekenhuis gaat

 Indien u opteert voor Medi-Assistance, ontvangt u een Medi-Assistancekaart waarop het  
telefoonnummer van ons service center is vermeld voor de ziekenhuisopnames in België.

 Deze kaart vermeldt eveneens het nummer van onze bijstandspartner in het buitenland (Inter 
Partner Assistance) voor de opnames in het buitenland.

 Medi-Assistance is een nieuwe standaard op de ziekteverzekeringsmarkt

 Medi-Assistance is een gemeenschappelijk concept van een aantal vooraanstaande verze-
keraars en is erkend in bijna alle ziekenhuizen.

 Het is dan ook de nieuwe standaard voor  de markt van de hospitalisatieverzekering.
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MEDI-ASSISTANCE

De facultatieve waarborgen    
AG Care Hospitalisatie


